
 

 

นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทเอสซีจี เคมิคอลส ์จ ากัด (มหาชน) 
 

ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 279 (15/2564) เมื่อวันที่ 18 ธันวาคม 2564 มีมติอนุมัตินโยบาย
การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล เป็นครัง้แรก ซึ่งต่อมาไดม้ีมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 282 (3/2565) 
เมื่อวนัที่ 30 มีนาคม 2565 รบัรองใหม้ีการใชน้โยบายต่อเนื่องเมื่อมีการแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ ากดัแลว้ 

เอสซีจี เคมิคอลส ์(ตามค านิยามดา้นลา่ง) เคารพสิทธิความเป็นส่วนตวัของลกูคา้ ผูถื้อหุน้ พนกังานของ
เอสซีจี เคมิคอลส ์และบุคคลต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัเอสซีจี เคมิคอลส ์และเพื่อใหเ้กิดความมั่นใจว่าบุคคลดงักล่าว
จะไดร้บัความคุม้ครองสิทธิอย่างครบถว้นตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท
เอสซีจี เคมิคอลส ์จ ากัด (มหาชน) ไดม้ีมติอนุมัตินโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของเอสซีจี เคมิคอลส ์
เพื่อใหเ้อสซีจี เคมิคอลสม์ีหลกัเกณฑ ์กลไก มาตรการก ากบัดแูล และการบริหารจดัการขอ้มลูสว่นบุคคลอย่างชัดเจน
และเหมาะสม 

1. ขอบเขตการบังคับใช้  
นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลนี ้ใชบ้งัคบักบัเอสซีจี เคมิคอลส ์พนกังานของเอสซีจี เคมิคอลส ์และ
บคุคลที่เก่ียวขอ้งกบัการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลตามค าสั่งหรือในนามของเอสซีจี เคมิคอลส ์

2. ค านิยาม 
2.1 การประมวลผล (Processing) หมายถึง การด าเนินการใด ๆ กบัขอ้มลูสว่นบุคคล เช่น การเก็บรวบรวม 

บนัทึก จดัระบบ ท าโครงสรา้ง เก็บรกัษา ปรบัปรุง เปลี่ยนแปลง กูคื้น ใช ้เปิดเผย ส่งต่อ เผยแพร่ โอน 
ผสมเขา้ดว้ยกนั ลบ ท าลาย  

2.2 ขอ้มูลส่วนบุคคล (Personal Data) หมายถึง ขอ้มูลที่เก่ียวกับบุคคลธรรมดา ซึ่งท าใหส้ามารถระบุ
ตวัตนของบุคคลนัน้ได ้ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม เช่น ชื่อ นามสกุล อีเมล เบอรโ์ทรศพัท ์ IP Address 
รูปภาพ เชือ้ชาติ ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมือง ขอ้มลูทางพนัธุกรรม ขอ้มลูทางชีวภาพ (Biometric data) 

2.3 เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล (Data Subject) หมายถึง บุคคลธรรมดาที่ขอ้มูลส่วนบุคคลสามารถระบุ
ตวัตนของบคุคลนัน้ได ้ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม  

2.4 ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล (Data Controller) หมายถึง บคุคลธรรมดาหรือนิติบุคคล ซึ่งมีอ านาจหนา้ที่
ตดัสินใจเก่ียวกบัการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล 

2.5 ผูป้ระมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล (Data Processor) หมายถึง บคุคลธรรมดาหรือนิติบุคคลซึ่งด าเนินการ
เก่ียวกบัการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลตามค าสั่งหรือในนามของผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบุคคล 

2.6 เอสซีจี เคมิคอลส ์หมายถึง บริษัทเอสซีจี เคมิคอลส ์จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อยตามงบการเงิน
รวมของบรษิัทเอสซีจี เคมิคอลส ์จ ากดั (มหาชน) 

  

 



 

 

3. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ด้านการก ากับดูแลการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal 
Data Protection Governance)  
3.1 เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะจดัใหม้ีโครงสรา้งการก ากบัดแูลขอ้มลูส่วนบุคคล เพื่อก าหนดวิธีการและมาตรการ

ที่เหมาะสมในการปฏิบติัตามกฎหมาย ดงันี ้
(1) ก าหนดใหม้ีโครงสรา้งองคก์ร (Organizational Structure) รวมทัง้ก าหนดบทบาท ภารกิจ และ

ความรบัผิดชอบของหน่วยงานและผูป้ฏิบัติงานที่เก่ียวขอ้งใหช้ัดเจน เพื่อสรา้งกลไกการก ากับดูแล 
การควบคุม ความรบัผิดชอบ การปฏิบัติงาน การบังคับใช ้และการติดตามมาตรการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบุคคลใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย และนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลของเอสซีจี 
เคมิคอลส ์

(2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเอสซี จี เคมิคอลส์ (SCG Chemicals Data 
Protection Officer: SCG Chemicals DPO) โดยมีบทบาทและหน้าที่ตามที่ก าหนดในนโยบาย
การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เคมิคอลส ์

3.2 เอสซีจี เคมิคอลส์จะจัดท านโยบาย (Policy) มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standards) แนวปฏิบัติ 
(Guidelines) ขัน้ตอนปฏิบติั (Procedures) และเอกสารอ่ืนที่เก่ียวขอ้งกับการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย และนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลของเอสซีจี เคมิคอลส ์

3.3 เอสซีจี เคมิคอลส์จะจัดให้มีกระบวนการบริหารการปฏิบัติตามนโยบาย (Policy Management 
Process) เพื่อควบคุมดูแลให้มีการปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเอสซีจี  
เคมิคอลสอ์ย่างต่อเนื่อง  

3.4 เอสซีจี เคมิคอลส์จะด าเนินการฝึกอบรมพนักงานของเอสซีจี เคมิคอลส์อย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้
พนักงานของเอสซีจี เคมิคอลสต์ระหนักถึงความส าคัญของการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และท าให้
มั่นใจไดว้่าพนกังานของเอสซีจี เคมิคอลสท์ี่เก่ียวขอ้งทุกคนผ่านการฝึกอบรม และมีความรูค้วามเขา้ใจ
ในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล และปฏิบติัตามนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของเอสซีจี เคมิคอลส ์

4. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ด้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data 
Processing) 
4.1 เอสซีจี เคมิคอลส์จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลทั้งในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล และ  

ผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลใหถู้กตอ้งตามกฎหมาย เป็นธรรม โปร่งใส และค านึงถึงความถูกตอ้ง
ของขอ้มูลส่วนบุคคล ทั้งนี ้การก าหนดขอบเขตวัตถุประสงคก์ารประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล และ
ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล ให้ท าได้เท่าที่จ  าเป็นภายใต้วัตถุประสงค์อันชอบด้วย
กฎหมายและแนวทางการด าเนินธุรกิจของเอสซีจี เคมิคอลส ์อีกทัง้เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะด าเนินการ
รกัษาความลบั ความถกูตอ้งสมบรูณ ์และความปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบคุคลอย่างเพียงพอ 

4.2 เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะจัดใหม้ีกระบวนการและการควบคุมเพื่อบริหารจัดการขอ้มูลส่วนบุคคลในทุก
ขัน้ตอนใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย และนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลของเอสซีจี เคมิคอลส ์

4.3 เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะจัดท าและรกัษาบันทึกการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล (Records of Processing: 
RoP) ส าหรบับันทึกรายการและกิจกรรมต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลให้
สอดคลอ้งกับกฎหมาย รวมทัง้จะปรบัปรุงบนัทึกการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง
รายการหรือกิจกรรมที่เก่ียวขอ้ง 



 

 

4.4 เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะจัดให้มีกระบวนการที่ชัดเจนเพื่อให้มั่นใจได้ว่าการแจง้วัตถุประสงค์การเก็บ
รวบรวมและรายละเอียดการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล (Privacy Notices) และการขอความยินยอมจาก
เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลสอดคลอ้งกับกฎหมาย รวมทัง้จัดใหม้ีมาตรการดูแลและตรวจสอบในเรื่อง
ดงักลา่ว  

4.5 เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะจดัใหม้ีกลไกการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลูสว่นบุคคล รวมทัง้จดัใหม้ีกลไก
การแกไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคลใหถ้กูตอ้ง   

4.6 ในกรณีที่เอสซีจี เคมิคอลสส์่ง โอน หรือใหบุ้คคลอ่ืนใชข้อ้มูลส่วนบุคคล เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะจัดท า
ขอ้ตกลงกบัผูท้ี่รบัหรือใชข้อ้มลูสว่นบคุคลนัน้เพื่อก าหนดสิทธิและหนา้ที่ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย และ
นโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เคมิคอลส ์

4.7 ในกรณีที่เอสซีจี เคมิคอลสส์่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศ เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะปฏิบติั
ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย 

4.8 เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะท าลายขอ้มูลส่วนบุคคลเมื่อครบก าหนดระยะเวลา โดยปฏิบติัใหส้อดคล้องกับ
กฎหมายและแนวทางการด าเนินธุรกิจของเอสซีจี เคมิคอลส ์

4.9 เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะประเมินความเสี่ยงและจดัท ามาตรการเพื่อบรรเทาความเสี่ยง และลดผลกระทบที่
จะเกิดขึน้กบัการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล 

5. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ด้านการรองรับการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
(Data Subject Rights) 
เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะจัดใหม้ีมาตรการ ช่องทาง และวิธีการเพื่อใหเ้จา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลใชส้ิทธิของตนได้
ตามที่กฎหมายก าหนด รวมทั้งจะด าเนินการบันทึก และประเมินผลการตอบสนองต่อค าขอใช้สิทธิของ
เจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล 

6. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
(Personal Data Security) 
6.1 เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะจัดใหม้ีมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยของขอ้มลูส่วนบุคคลอย่างเพียงพอ 

รวมทัง้ด าเนินการป้องกันไม่ใหเ้กิดการรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคลและการน าขอ้มูลส่วนบุคคลไปใช้
โดยไม่ไดร้บัอนญุาต  

6.2 เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะจัดใหม้ีนโยบายการบริหารจัดการเหตุการณ์ผิดปกติที่เก่ียวข้องกับขอ้มูลส่วน
บุคคล (Privacy Incident Management Policy) และแนวทางการตอบสนองต่อเหตุการณ์ผิดปกติ 
(Incident Response Program) เพื่อใหส้ามารถระบุและจัดการกับเหตุการณผ์ิดปกติที่เก่ียวข้องกับ
ขอ้มลูสว่นบคุคลไดอ้ย่างทนัท่วงที 

6.3 เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะจัดใหม้ีกระบวนการแจง้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงเจา้พนักงานของรัฐ  
ผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล (ในกรณีที่เอสซีจี เคมิคอลสเ์ป็นผูป้ระมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคล หรือเป็น
ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลรว่มกนั) และบคุคลอื่น ใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย 

7. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: ด้านการก ากับให้เกิดการปฏิบัติตามมาตรการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection Compliance) 
7.1 เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะจัดให้มีกระบวนการติดตามในกรณีที่กฎหมายเปลี่ยนแปลงไป และปรับปรุง

มาตรการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลใหท้นัสมยัและสอดคลอ้งกบักฎหมายอยู่เสมอ  



 

 

7.2 เอสซีจี เคมิคอลสจ์ะจัดให้มีการทบทวนและปรับปรุงนโยบาย (Policy) มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(Standards) แนวปฏิบัติ (Guidelines) ขั้นตอนปฏิบัติ (Procedures) และเอกสารอ่ืนที่เก่ียวขอ้งกับ
การคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลเป็นประจ า เพื่อใหท้นัสมยัสอดคลอ้งกับกฎหมายและสถานการณใ์น
แต่ละช่วงเวลา 

8. บทบาท หน้าที ่และความรับผิดชอบ 
8.1 คณะกรรมการบรษิัท มีบทบาท หนา้ที่ และความรบัผิดชอบดงัต่อไปนี ้

(1) ก ากบัใหเ้กิดโครงสรา้งการก ากับดแูลขอ้มลูส่วนบุคคล และการควบคมุภายในที่เก่ียวขอ้งของเอสซีจี 
เคมิคอลส ์เพื่อใหเ้กิดการปฏิบติัตามกฎหมาย และนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของเอสซีจี 
เคมิคอลส ์

(2) ก ากบัดแูลและสนับสนุนใหเ้อสซีจี เคมิคอลสด์ าเนินการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลใหม้ีประสิทธิภาพ 
และสอดคลอ้งกบักฎหมาย 

8.2 คณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (Privacy Committee) 
ใหค้ณะจัดการบริหารความเสี่ยงของเอสซีจี เคมิคอลส ์(Risk Management Committee) ท าหน้าที่
เป็นคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล โดยมีบทบาท หนา้ที่ และความรบัผิดชอบดงัต่อไปนี ้
(1) จัดให้มีโครงสรา้งการก ากับดูแลข้อมูลส่วนบุคคลและการควบคุมภายในที่เก่ียวข้อง รวมถึง

นโยบายการบริหารจัดการเหตุการณผ์ิดปกติที่เก่ียวขอ้งกับขอ้มูลส่วนบุคคล (Privacy Incident 
Management Policy) และแนวทางการตอบสนองต่อเหตุการณ์ผิดปกติ ( Incident Response 
Program) เพื่อใหส้ามารถระบุและจดัการกบัเหตุการณผ์ิดปกติที่เก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบุคคลได้
อย่างทนัท่วงที  

(2) ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบติัตามนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของเอสซีจี เคมิคอลส ์
และรายงานผลการประเมินดงักล่าวใหค้ณะกรรมการบริษัททราบเป็นประจ าอย่างนอ้ย 1 ครัง้ต่อปี 
รวมถึงควบคุมดูแลใหม้ั่นใจไดว้่าความเสี่ยงต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกับขอ้มูลส่วนบุคคลไดร้บัการจัดการ
และมีแนวทางการบรหิารความเสี่ยงที่เหมาะสม 

(3) ก าหนดและทบทวนมาตรฐานการปฏิบติังาน (Standards) และแนวปฏิบติั (Guidelines) เพื่อให้
การด าเนินงานของเอสซีจี เคมิคอลสส์อดคลอ้งกบักฎหมาย และนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคลของเอสซีจี เคมิคอลส ์

(4) แต่งตัง้เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เคมิคอลส ์(SCG Chemicals DPO)  

8.3 ผูบ้ริหาร มีบทบาท หนา้ที่ และความรบัผิดชอบในการติดตามควบคุมใหห้น่วยงานที่ดูแลปฏิบติัตาม
นโยบายการคุม้ครองข้อมลูส่วนบุคคลของเอสซีจี เคมิคอลส ์และส่งเสริมการสรา้งความตระหนักรูใ้ห้
เกิดขึน้กบัพนกังานของเอสซีจี เคมิคอลส ์ 

8.4 เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของเอสซีจี เคมิคอลส ์(SCG Chemicals DPO) มีบทบาท หนา้ที่ 
และความรบัผิดชอบตามที่กฎหมายก าหนด ซึ่งรวมถึงหนา้ที่ดงัต่อไปนี ้
(1) รายงานสถานะการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลใหค้ณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทราบ

อย่างสม ่าเสมอ และจดัท าขอ้เสนอแนะเพื่อปรบัปรุงการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของเอสซีจี  
เคมิคอลสใ์หท้นัสมยัและสอดคลอ้งกบักฎหมายอยู่เสมอ  

(2) ใหค้ าแนะน าพนักงานของเอสซีจี เคมิคอลสเ์ก่ียวกับการปฏิบติัตามกฎหมาย และนโยบายการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เคมิคอลส ์ 



 

 

(3) ตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงานในเอสซีจี เคมิคอลส ์ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย และนโยบาย
การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เคมิคอลส ์ 

8.5 พนกังานของเอสซีจี เคมิคอลส ์มีบทบาท หนา้ที่ และความรบัผิดชอบดงัต่อไปนี ้
(1) ปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกับนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของเอสซีจี เคมิคอลส ์ มาตรฐาน

การปฏิบติังาน (Standards) แนวปฏิบติั (Guidelines) ขัน้ตอนปฏิบติั (Procedures) และเอกสาร
อ่ืนที่เก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล   

(2) รายงานเหตุการณ์ผิดปกติที่เก่ียวขอ้งกับการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และการไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมาย และนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเอสซีจี เคมิคอลสใ์หผู้บ้งัคบับญัชาทราบ 

9. โทษของการไม่ปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเอสซีจี เคมิคอลส ์
การไม่ปฏิบติัตามนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของเอสซีจี เคมิคอลสอ์าจมีความผิดและถูกลงโทษ
ทางวินยั รวมทัง้อาจไดร้บัโทษตามที่กฎหมายก าหนด 
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