
 

 

นโยบายความเป็นส่วนตวัส าหรับลูกค้า 

บริษัทเอสซีจี เคมิคอลส ์จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทในกลุม่ตำมเอกสำรแนบทำ้ยนี ้(รวมเรียกวำ่ “เรา”) เคำรพสิทธิควำม
เป็นสว่นตวัของลกูคำ้ รวมถึงบคุคลธรรมดำที่ด  ำเนินกำรใหล้กูคำ้ซึง่เป็นนิติบคุคลดว้ย (ตอ่ไปนีเ้รยีกวำ่ “ทำ่น”) และเพื่อให้
เกิดควำมมั่นใจว่ำท่ำนไดร้บัควำมคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล จึงไดจ้ดัท ำนโยบำยควำมเป็นสว่นตวัฉบบันีข้ึน้ เพื่อแจง้ให้
ทรำบถึงรำยละเอียดที่เก่ียวขอ้งกบักำรเก็บรวบรวม กำรใช ้และกำรเปิดเผย (รวมเรยีกวำ่ “กำรประมวลผล”) รวมตลอดถึง
กำรลบและท ำลำยขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำน ทัง้ช่องทำงออนไลน ์และช่องทำงอื่น ๆ  ตำมที่กฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคลก ำหนด ดงันี ้

 

1. วัตถุประสงคก์ารประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
1.1. เพื่อใชใ้นกำรด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำนก่อนเขำ้ท ำสญัญำหรือเพื่อปฏิบตัิตำมสญัญำซึ่งท่ำนเป็นคู่สญัญำ

กบัเรำ เช่น เพื่อกำรขำยสนิคำ้ และ/หรอื บรกิำรใหแ้ก่ทำ่น หรอืปฏิบตัิตำมสญัญำใด ๆ ซึง่ทำ่นเป็นคูส่ญัญำ ซึง่
รวมถึง กำรจดักำรบญัชีผูใ้ช ้(Account)ของท่ำน,  กำรจดัสง่สินคำ้, กำรด ำเนินกำรเก่ียวกบับญัชีและกำรเงิน, 
กำรบริกำรหลงักำรขำย และกำรคืนสินคำ้ และด ำเนินกำรใด ๆ เพื่อใหท้่ำนไดร้บัสินคำ้และ/หรือ บริกำร หรือ
ตำมที่ทำ่นไดร้อ้งขอ  

1.2. เพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำยของเรำหรอืของบคุคลอื่น  
(1) เพื่อใหเ้รำสำมำรถจดักำร พฒันำ และด ำเนินกำรใด ๆ  เพื่อใหส้ำมำรถด ำเนินธุรกิจได ้ซึง่รวมถึงกำรบรหิำร

จดักำรและพฒันำสินคำ้ และ/หรือบริกำร (รวมถึงเว็บไซต ์และแอปพลิเคชั่น) กำรตรวจสอบและป้องกนั
กำรฉอ้โกง หรืออำชญำกรรมอื่น ๆ กำรจดักำรควำมสมัพนัธล์กูคำ้และผูท้ี่อำจเป็นลกูคำ้ กำรบ ำรุงรกัษำ
และกำรใชร้ะบบไอที  

(2) เพื่อประโยชนท์ำงดำ้นควำมปลอดภยั เช่น จัดใหม้ีมำตรกำรรกัษำควำมปลอดภยั ซึ่งรวมถึงขอ้มูลสว่น
บคุคลของทำ่นดว้ย เช่น กำรเขำ้สถำนท่ีของเรำ กำรเขำ้สูร่ะบบ (Log in) เขำ้เว็บไซตห์รอืแอปพลเิคชนั 

(3) เพื่อด ำเนินกำรทำงกำรตลำด และวิเครำะหข์อ้มลู (Marketing and Data Analysis) เช่น กำรแจง้ขำ่วสำร
และสทิธิประโยชน ์ผำ่นทำง อีเมล เอสเอ็มเอส แอปพลเิคชนั โซเชียลมีเดีย โทรศพัท ์ไดเรก็เมล รวมถึงเพื่อ
ประโยชนใ์นกำรวิจยัทำงกำรตลำด เช่น ท ำแบบสอบถำม เขำ้สมัภำษณ ์

(4) เพื่อกำรใชส้ทิธิเรยีกรอ้งทำงกฎหมำย 
1.3. เพื่อปอ้งกนัและระงบัอนัตรำยตอ่ชีวิต รำ่งกำย หรอืสขุภำพของทำ่นหรอืบคุคลอื่น เช่น กำรติดตอ่ในกรณีฉกุเฉิน 

กำรควบคมุและปอ้งกนัโรคติดตอ่ 

1.4. เพื่อใหส้ำมำรถปฏิบตัิตำมกฎหมำย เช่น กำรปฏิบตัิตำมบทบญัญตัิของกฎหมำย กฏระเบียบ และค ำสั่งของผูท้ี่
มีอ  ำนำจตำมกฎหมำย 

1.5. เพื่อกำรปฏิบตัิหนำ้ที่ในกำรด ำเนินภำรกิจเพื่อประโยชนส์ำธำรณะของเรำ หรอืปฏิบตัิหนำ้ที่ในกำรใชอ้  ำนำจรฐัที่
ไดม้อบให ้

1.6. กรณีที่ทำ่นใหค้วำมยินยอม  เรำจะประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล 
(1) เพื่อใหเ้รำ บริษัทในกลุม่ของเรำ และพนัธมิตร ส่งข่ำวสำรและสิทธิประโยชนผ์่ำนทำงอีเมล เอสเอ็มเอส 

แอปพลเิคชนั โซเชียลมีเดีย โทรศพัท ์และไดเรก็เมล 



 

 

(2) เพื่อใหเ้รำด ำเนินกำรจดักิจกรรมนอกจำกที่กลำ่วมำขำ้งตน้ โดยอำจเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลของทำ่นเพิ่มเตมิ 
โดยจะแจง้ใหท้รำบและขอควำมยินยอมจำกทำ่นใหมเ่ป็นครำว ๆ ไป 
ทัง้นี ้ทำ่นสำมำรถศกึษำรำยละเอียดเก่ียวกบัควำมยินยอมไดใ้นขอ้ 4 

 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลทีเ่ก็บรวบรวม 
2.1. เมื่อท่ำนจะซือ้ หรือซือ้สินคำ้ และ/หรือ บริกำร  รวมทัง้กำรเขำ้เป็นสมำชิกเว็บไซต ์แอปพลิเคชัน  เรำจะเก็บ

รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล ดงันี ้
(1) ขอ้มลูสว่นตวั เช่น ช่ือ นำมสกลุ วนัเดือนปี สถำนที่เกิด สถำนภำพ ที่อยู ่ขอ้มลูตำมที่ระบใุนบตัรประจ ำตวั

ประชำชนและหนงัสือเดินทำง  Line ID ส  ำเนำบตัรประชำชน ส ำเนำหนงัสือเดินทำง ประวตัิกำรสนทนำ
ในแอปพลเิคชนัตำ่ง ๆ ลำยมือช่ือ เป็นตน้  

(2) ขอ้มลูกำรติดตอ่ เช่น อีเมล เบอรโ์ทรศพัท ์ที่อยู่ ช่องทำงติดตอ่ในสือ่สงัคมออนไลน ์สถำนท่ีท ำงำน เป็นตน้ 
(3) ขอ้มลูเก่ียวกบังำนของทำ่น เช่น อำชีพ ต ำแหนง่ ประสบกำรณก์ำรท ำงำน เป็นตน้ 
(4) ขอ้มลูเก่ียวกบักำรซือ้สนิคำ้ และ/หรอืบรกิำร เช่น ประวตัิกำรซือ้สนิคำ้ ประวตัิกำรเคลมสนิคำ้ ขอ้รอ้งเรยีน 
(5) ข้อมูลที่ท่ำนได้ให้ไว้แก่เมื่อท่ำนติดต่อเรำ หรือเรำดูแลให้บริกำรหลังกำรขำย กำรท ำวิจัย และกำร

สมัภำษณ ์
2.2. เมื่อท่ำนเขำ้ชม และ/หรือซือ้สินคำ้ออนไลน ์หรือเขำ้ชมเว็บไซตห์รือแอปพลิเคชั่น เรำจะเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่น

บคุคล ดงันี ้
(1) ขอ้มลูเก่ียวกบักำรสมคัรสมำชิก (Registration) เช่น ช่ือ-นำมสกลุ อีเมลล ์เบอรม์ือถือ รหสัผำ่น 
(2) ขอ้มูลเก่ียวกับอุปกรณอ์ิเล็กทรอนิกสท์ี่ท่ำนใช ้เช่น IP Address และขอ้มูลที่อยู่ (Location Data) หรือ 

Other device identifier 
(3) ชนิดและเวอรช์นัของเบรำเซอรท์ี่ทำ่นใช ้รวมถึงชนิดและเวอรช์นัของ plug-in ของเบรำเซอร ์
(4) กำรตัง้คำ่เขตเวลำ (Time zone) 

2.3. เมื่อท่ำนติดต่อเรำ หรือร่วมกิจกรรมใด ๆ กับเรำ เช่น ติดต่อ Contact Center กำรท ำ Customer Satisfaction 
กิจกรรมสทิธิประโยชนต์ำ่ง ๆ เรำจะเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล เช่น  

(1) ขอ้มูลส่วนตัว เช่น ช่ือ นำมสกุล วันเดือนปีที่เกิด รูปถ่ำย หมำยเลขบัตรประชำชน หมำยเลขหนังสือ
เดินทำง หมำยเลขสมำชิกส ำหรบักำรไดร้บัสทิธิประโยชนข์องสำยกำรบินตำ่งๆ (เช่น หมำยเลขของ Royal 
Orchid Plus เป็นตน้ ) ขอ้มลูสขุภำพ ขอ้มลูกำรแพอ้ำหำร เป็นตน้ 

(2) ขอ้มลูกำรติดตอ่ เช่น ช่ือ นำมสกลุ อีเมล เบอรโ์ทรศพัท ์ท่ีอยู ่
(3) ขอ้มลูเก่ียวกบักำรรว่มกิจกรรม เช่น ประวตัิกำรรว่มกิจกรรมในครัง้ก่อน ๆ ภำพถ่ำยในแตล่ะกิจกรรม 

2.4. เรำอำจมีควำมจ ำเป็นตอ้งเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลชนิดพิเศษตำมที่กฎหมำยคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลก ำหนด เพื่อใชง้ำนตำมวตัถปุระสงคท์ี่เรำแจง้ไวใ้นนโยบำยควำมเป็นสว่นตวันี ้เช่น 

(1) ในบำงกรณี เรำอำจเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลชนิดพิเศษของทำ่น แมว้ำ่สนิคำ้หรอืบรกิำรนัน้ไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งกบั
ขอ้มลูชนิดพิเศษโดยตรง  เช่น เรำจ ำเป็นตอ้งใชบ้ตัรประชำชนของท่ำน ซึ่งมีขอ้มลูศำสนำ เพื่อใชใ้นกำร
ยืนยนัตวัตนของทำ่น หรอืด ำเนินกำรทำงภำษี  

(2) ขอ้มลูสขุภำพ เช่น ขอ้มลูกำรแพอ้ำหำร เพื่อใชใ้นกำรด ำเนินกิจกรรมตำ่ง ๆ  



 

 

2.5. ในกรณีที่จ  ำเป็น เรำจะประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลชนิดพิเศษของท่ำนโดยไดร้บัควำมยินยอมโดยชดัแจง้จำก
ท่ำนหรือเพื่อวตัถปุระสงคอ์ื่นตำมที่กฎหมำยก ำหนดไวเ้ท่ำนัน้ ทัง้นี ้ เรำจะใชค้วำมพยำยำมอยำ่งดีที่สดุในกำร
จดัใหม้ีมำตรกำรรกัษำควำมปลอดภยัที่เพียงพอเพื่อปกปอ้งคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลชนิดพิเศษของทำ่น 

 

3. คุกกี ้
เรำมีกำรใชค้กุกีเ้พื่อเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคล ตำมที่ก ำหนดไวต้ำม นโยบายการใช้คุกกี ้ 

 

4. การขอความยนิยอมและผลกระทบที่เป็นไปได้จากการถอนความยนิยอม 
4.1. ในกรณีที่เรำเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลโดยอำศยัควำมยินยอมของทำ่น ทำ่นมีสทิธิที่จะถอน

ควำมยินยอมของท่ำนที่ใหไ้วก้ับเรำไดต้ลอดเวลำ ซึ่งกำรถอนควำมยินยอมนีจ้ะไม่ส่งผลกระทบต่อกำรเก็บ
รวบรวม ใช ้เปิดเผย หรอืประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลที่ทำ่นไดใ้หค้วำมยินยอมไปแลว้ 

4.2. หำกท่ำนถอนควำมยินยอมที่ไดใ้ห้ไวก้ับเรำหรือปฏิเสธไม่ให้ขอ้มูลบำงอย่ำง อำจส่งผลให้เรำไม่สำมำรถ
ด ำเนินกำรเพื่อบรรลวุตัถปุระสงคบ์ำงสว่นหรอืทัง้หมดตำมที่ระบไุวใ้นนโยบำยควำมเป็นสว่นตวันีไ้ด ้

4.3. หำกท่ำนมีอำยไุม่ครบ 20 ปีบริบรูณ ์ก่อนกำรใหค้วำมยินยอมโปรดแจง้รำยละเอียดผูใ้ชอ้  ำนำจปกครองใหเ้รำ
ทรำบเพื่อใหเ้รำสำมำรถด ำเนินกำรขอควำมยินยอมจำกผูใ้ชอ้  ำนำจปกครองดว้ย 

 

5. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
5.1. เรำจะเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนในระยะเวลำที่จ  ำเป็นเพื่อใหบ้รรลวุตัถุประสงคต์ำมประเภทขอ้มูลส่วน

บคุคลแตล่ะประเภท เวน้แตก่ฎหมำยจะอนญุำตใหม้ีระยะเวลำกำรเก็บรกัษำที่นำนขึน้ ในกรณีที่ไมส่ำมำรถระบุ
ระยะเวลำกำรเก็บรกัษำขอ้มลูสว่นบคุคลไดช้ดัเจน เรำจะเก็บรกัษำขอ้มลูไวต้ำมระยะเวลำที่อำจคำดหมำยได้
ตำมมำตรฐำนของกำรเก็บรวบรวม (เช่น อำยคุวำมตำมกฎหมำยทั่วไปสงูสดุ 10 ปี) 

5.2. เรำจดัใหม้ีระบบกำรตรวจสอบเพื่อด ำเนินกำรลบหรือท ำลำยขอ้มลูสว่นบคุคลเมื่อพน้ก ำหนดระยะเวลำกำรเก็บ
รกัษำหรอืที่ไมเ่ก่ียวขอ้งหรอืเกินควำมจ ำเป็นตำมวตัถปุระสงคใ์นกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลนัน้  

5.3. กรณีที่เรำใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของทำ่นโดยขอควำมยินยอมจำกทำ่น เรำจะประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลำ่ว
จนกว่ำท่ำนจะแจง้ขอยกเลิกควำมยินยอมและเรำด ำเนินกำรตำมค ำขอของทำ่นเสรจ็สิน้แลว้ อย่ำงไรก็ดี เรำจะ
ยงัเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนเท่ำที่จ  ำเป็นส ำหรบับนัทึกเป็นประวตัิว่ำท่ำนเคยยกเลิกควำมยินยอม เพื่อให ้
เรำสำมำรถตอบสนองตอ่ค ำขอของทำ่นในอนำตได ้ 

 

6. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้บุคคลอื่น 
6.1. เรำเปิดเผยและแบง่ปันขอ้มลูสว่นบคุคลของทำ่นกบั   

(1) บริษัทในกลุม่ธุรกิจเคมิคอลส ์เอสซีจีเพื่อใหบ้ริกำรตำมที่ท่ำนตอ้งกำรหรือที่ไดร้บัอนุญำตจำกท่ำน และ
เพื่อช่วยใหเ้รำประสำนงำนติดตอ่สือ่สำรกบับรษัิทในเครอืไดอ้ยำ่งมีประสทิธิภำพ และ 

https://www.scgchemicals.com/th/cookies-policy


 

 

(2) บุคคลและนิติบุคคลอื่นที่ไม่ไดเ้ป็นบริษัทในกลุ่มของเรำ (“บุคคลอื่น”) เพื่อบรรลวุตัถุประสงคก์ำรเก็บ
รวบรวมและประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลตำมที่ระบไุวใ้นนโยบำยควำมเป็นสว่นตวันี ้เช่น ผูแ้ทนจ ำหนำ่ย
ของเรำ ผูใ้หบ้รกิำรดำ้นกำรขนสง่ (เช่น ไปรษณีย)์ บรษัิททวัรแ์ละกลุม่เครอืขำ่ยของทวัรท์ัง้ในประเทศ และ
ต่ำงประเทศ ผูใ้หบ้ริกำรภำยนอกที่ใหบ้ริกำรและท ำหนำ้ที่ภำยใตก้ำรควบคุมของเรำ เช่น ช่วยในกำร
ประมวลผลกำรท ำรำยกำร ส่งโฆษณำส ำหรบัผลิตภณัฑแ์ละบริกำรของเรำ หรือใหค้วำมช่วยเหลือและ
บรกิำรแก่ทำ่น บรษัิทผูใ้หบ้รกิำรกำรเดินทำงทัง้ทำงบก อำกำศ และน ำ้  บรษัิทผูใ้หบ้รกิำรเก่ียวกบัธุรกรรม
และกำรเงิน (เช่น ธนำคำร บรษัิทรบัช ำระเงินแทน) ผูใ้หบ้รกิำรทำงดำ้นเทคโลยี (เช่น ระบบคลำวด ์ระบบ
บลอ็คเชน บรกิำรสง่ SMS บรกิำร data analytics) ผูใ้หบ้รกิำรจดัท ำโปรแกรมและระบบไอทีตำ่ง ๆ บรษัิท
ประกนัผูต้รวจสอบ หนว่ยงำนทำงดำ้นกฎหมำย ที่ปรกึษำ หนว่ยงำนของรฐั (เช่น กรมสรรพำกร ส ำนกังำน
คณะกรรมกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน) หรือบคุคลภำยนอกอื่น ๆ (ในประเทศไทยหรือที่อื่น
ใด) ที่มีควำมเก่ียวขอ้งกับหมำยเรียก ค ำสั่งศำล หรือกระบวนกำรหรือขอ้ก ำหนดทำงกฎหมำยอื่น ๆ 
ภำยใตก้ฎหมำยหรือกฎขอ้บงัคบัของประเทศไทย หรือกฎหมำยและกฎขอ้บังคบัของเขตอ ำนำจศำลอื่นท่ี
ใช้บังคับกับเรำ หรือบริษัทในเครือของเรำ และสถำบันกำรเงินอื่น ๆ เพื่อจัดกำรควำมเสี่ยง เพื่อช่วย
ตรวจจับและป้องกันกำรกระท ำที่ผิดกฎหมำยและกำรฉ้อโกงที่อำจเกิดขึน้รวมถึงกำรละเมิดอื่นๆ ต่อ
นโยบำยและขอ้ตกลงของเรำ รวมถึงบุคคลอื่นที่จ  ำเป็นเพื่อให้เรำสำมำรถด ำเนินธุรกิจและใหบ้ริกำรแก่
ทำ่น รวมถึงด ำเนินกำรใด ๆ ตำมวตัถปุระสงคก์ำรเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลตำมที่ระบุ
ไวใ้นนโยบำยควำมเป็นสว่นตวันี ้

6.2. เรำจะก ำหนดใหผู้ท้ี่ไดร้บัขอ้มูลมีมำตรกำรปกป้องขอ้มลูของท่ำนอย่ำงเหมำะสมและประมวลผลขอ้มูลสว่น
บุคคลดงักล่ำวเท่ำที่จ  ำเป็นเท่ำนัน้ และด ำเนินกำรเพื่อป้องกนัไม่ใหบ้คุคลอื่นใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบคุคล
โดยปรำศจำกอ ำนำจโดยมิชอบ  

 

7. การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ 
7.1. เรำอำจสง่หรือโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนไปยงับริษัทในเครือหรือบคุคลอื่นในต่ำงประเทศในกรณีที่จ  ำเป็น

เพื่อกำรปฏิบตัิตำมสญัญำซึ่งท่ำนเป็นคู่สญัญำ หรือเป็นกำรกระท ำตำมสญัญำระหว่ำงเรำกบับุคคลหรือนิติ
บุคคลอื่นเพื่อประโยชนข์องท่ำนหรือเพื่อใชใ้นกำรด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำนก่อนเขำ้ท ำสญัญำ หรือเพื่อ
ปอ้งกนัหรอืระงบัอนัตรำยตอ่ชีวิต รำ่งกำย หรอืสขุภำพของทำ่นหรอืบคุคลอื่น เพื่อปฏิบตัิตำมกฎหมำย หรอืเป็น
กำรจ ำเป็นเพื่อด ำเนินภำรกิจเพื่อประโยชนส์ำธำรณะที่ส  ำคญั  

7.2. เรำอำจเก็บขอ้มลูของท่ำนบนคอมพิวเตอรเ์ซิรฟ์เวอรห์รือคลำวดท์ี่ใหบ้รกิำรโดยบคุคลอื่น และอำจใชโ้ปรแกรม
หรือแอปพลิเคชนัของบุคคลอื่นในรูปแบบของกำรใหบ้ริกำรซอฟทแ์วรส์  ำเร็จรูปและรูปแบบของกำรใหบ้ริกำร
แพลตฟอรม์ส ำเร็จรูปในกำรประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำน แต่เรำจะไม่อนญุำตใหบ้คุคลที่ไม่เก่ียวขอ้ง
สำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลได ้และจะก ำหนดใหบุ้คคลอื่นเหล่ำนัน้ตอ้งมีมำตรกำรคุม้ครองควำมมั่นคง
ปลอดภยัที่เหมำะสม  

7.3. ในกรณีที่มีกำรส่งขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนไปยงัต่ำงประเทศ เรำจะปฏิบตัิตำมกฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคลและใชม้ำตรกำรท่ีเหมำะสมเพื่อท ำใหม้ั่นใจไดว้ำ่ขอ้มลูสว่นบคุคลของทำ่นจะไดร้บักำรคุม้ครองและท่ำน
สำมำรถใชส้ิทธิที่เก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูสว่นบคุคลของท่ำนไดต้ำมกฎหมำย รวมถึงเรำจะก ำหนดใหผู้ท้ี่ไดร้บัขอ้มลู



 

 

มีมำตรกำรปกป้องขอ้มลูของท่ำนอย่ำงเหมำะสมและประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลำ่วเท่ำที่จ ำเป็นเทำ่นัน้ 
และด ำเนินกำรเพื่อปอ้งกนัไมใ่หบ้คุคลอื่นใชห้รอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลโดยปรำศจำกอ ำนำจโดยมิชอบ  

 

8. มาตรการความปลอดภยัส าหรับข้อมูลส่วนบุคคล 
8.1. ควำมปลอดภยัของขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำนเป็นสิ่งส  ำคญัส ำหรบัเรำและเรำไดน้ ำมำตรฐำนควำมปลอดภยั

ทำงเทคนิคและกำรบริหำรที่เหมำะสมมำใชเ้พื่อปกป้องขอ้มลูสว่นบคุคลจำกกำรสญูหำย กำรเขำ้ถึงกำรใชห้รอื
กำรเปิดเผยโดยไม่ไดร้บัอนุญำต กำรใช้งำนในทำงที่ผิด กำรดัดแปลงเปลี่ยนแปลง และกำรท ำลำยโดยใช้
เทคโนโลยีและขัน้ตอนกำรรกัษำควำมปลอดภยั เช่น กำรเขำ้รหสัและกำรจ ำกดักำรเขำ้ถึง เพื่อใหม้ั่นใจวำ่บคุคล
ที่ได้รับอนุญำตเท่ำนั้นที่เข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนและบุคคลเหล่ำนีไ้ด้รับกำรฝึกอบรมเก่ียวกับ
ควำมส ำคญัของกำรปกปอ้งขอ้มลูสว่นบคุคล 

8.2. เรำจัดใหม้ีมำตรกำรรกัษำควำมปลอดภยัที่เหมำะสม เพื่อป้องกันกำรสญูหำย เขำ้ถึง ใช ้เปลี่ยนแปลง แกไ้ข 
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลจำกผูท้ี่ไม่มีสิทธิหรือหนำ้ที่ที่เก่ียวขอ้งกับขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้ และจะจัดใหม้ีกำร
ทบทวนมำตรกำรดงักล่ำวเมื่อมีควำมจ ำเป็นหรือเมื่อเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไปเพื่อใหม้ีประสิทธิภำพในกำร
รกัษำควำมปลอดภยัที่เหมำะสม  

 

9. สิทธิเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
9.1. ทำ่นมีสทิธิตำมกฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล สรุปดงันี ้

(1) ถอนควำมยินยอมที่ทำ่นไดใ้หไ้วก้บัเรำ เพื่อประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของทำ่น 
(2) ขอดแูละคดัลอกขอ้มลูสว่นบคุคลของทำ่น หรอืขอใหเ้ปิดเผยที่มำของขอ้มลูสว่นบคุคลของทำ่น 
(3) ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลที่อยู่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสต์ำมที่กฎหมำยคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล

ก ำหนดไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลอื่น 
(4) คดัคำ้นกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลที่เก่ียวกบัทำ่น  
(5) ลบหรือท ำลำย หรือท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเป็นข้อมูลที่ไม่สำมำรถระบุตัวตนของท่ำนได้ 

(anonymous) 
(6) ระงบักำรใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของทำ่น 
(7) แกไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคลของทำ่นใหถ้กูตอ้ง เป็นปัจจบุนั สมบรูณ ์และไมก่่อใหเ้กิดควำมเขำ้ใจผิด  
(8) รอ้งเรียนต่อคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ในกรณีที่เรำหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 

รวมทัง้ลกูจำ้งหรือผูร้บัจำ้งของเรำหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตำมกฎหมำย
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 

ทัง้นี ้เรำจะพิจำรณำและแจง้ผลกำรพิจำรณำตำมค ำรอ้งขอใชส้ิทธิของทำ่นโดยเรว็ภำยใน 30 วนันบัแตว่นัท่ีเรำ
ไดร้บัค ำรอ้งขอดงักลำ่ว และสทิธิตำมที่กลำ่วมำขำ้งตน้ เป็นไปตำมที่กฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลก ำหนด 

9.2. ทำ่นสำมำรถใชส้ทิธิตำมกฎหมำยไดโ้ดย คลิกที่น่ี หรอืไปท่ี https://rb.gy/cvbdh1 

 
10. ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลและเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

https://rb.gy/cvbdh1
https://rb.gy/cvbdh1


 

 

10.1. ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทในกลุ่มแยกตำมแต่ละบริษัท ตำมรำยละเอียดที่ปรำกฏใน 
เอกสำรแนบท้ำย ตำม Link  https://www.scgchemicals.com/th/about-scgc/major-company/company-
structure  

10.2. กรณีที่ทำ่นมีขอ้สอบถำมเก่ียวกบักำรคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล e-mail: data.Privacy@scg.com 
 
กรณีที่มีกำรแกไ้ขเปลี่ยนแปลงนโยบำยควำมเป็นส่วนตวันี ้เรำจะประกำศนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบัใหม่ผ่ำนทำง
เว็บไซตน์ี ้ซึ่งท่ำนควรเขำ้มำตรวจสอบควำมเปลี่ยนแปลงนโยบำยควำมเป็นสว่นตวัเป็นครัง้ครำว โดยนโยบำยควำมเป็น
สว่นตวัฉบบัใหมจ่ะมีผลบงัคบัใชท้นัทีในวนัท่ีประกำศ  

https://www.scgchemicals.com/th/about-scgc/major-company/company-structure
https://www.scgchemicals.com/th/about-scgc/major-company/company-structure
mailto:data.Privacy@scg.com

